Форма 2.8. Отчет об исполнении управляющей организацией 
договора управления за год
Утверждена
приказом Министерства строительства
и жилищно-коммунального хозяйства
Российской Федерации
от 22 декабря 2014 г. N 882/пр
Отчет 
об исполнении управляющей организацией договора управления, а также отчет о выполнении товариществом, кооперативом смет доходов и расходов за 2015 год
Адрес МКД: г.Новосибирск, ул.Военная, дом 9/2

	Отчетный период

	1.
	Дата заполнения/ внесения изменений
	28.03.2016

	2.
	Дата начала отчетного периода
	01.01.2015

	3.
	Дата конца отчетного периода
	31.12.2015


	Общая информация о выполняемых работах (оказываемых услугах) по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме

	4.
	Авансовые платежи потребителей (на начало периода)
	0,00
	руб.

	5.
	Переходящие остатки денежных средств (на начало периода)
	0,00
	руб.

	6.
	Задолженность потребителей (на начало периода)
	1147203,24
	руб.

	7.
	Начислено за услуги (работы) по содержанию и текущему ремонту, в том числе:
	5675639,81
	руб.

	8.
	- за содержание дома
	5675639,81
	руб.

	9.
	- за текущий ремонт
	0,00
	руб.

	10.
	- за услуги управления
	0,00
	руб.

	11.
	Получено денежных средств, в том числе
	6115268,02
	руб.

	12.
	- денежных средств от собственников/ нанимателей помещений
	6059093,81
	руб.

	13.
	- целевых взносов от собственников/ нанимателей помещений
	56174,21
	руб.

	14.
	- субсидий
	0
	руб.

	15.
	- денежных средств от использования общего имущества
	0
	руб.

	16.
	- прочие поступления
	0
	руб.

	17.
	Всего денежных средств с учетом остатков
	6115268,02
	руб.

	18.
	Авансовые платежи потребителей (на конец периода)
	0
	руб.

	19.
	Переходящие остатки денежных средств (на конец периода)
	0
	руб.

	20.
	Задолженность потребителей (на конец периода)
	707575,03
	руб.


	21. Выполненные работы (оказанные услуги) по содержанию общего имущества и текущему ремонту в отчетном периоде 

	Наименование работ (услуг)
	Годовая фактическая стоимость работ (услуг)

	[bookmark: P1890]21.1
	Работы по содержанию и ремонту оборудования и систем инженерно-технического обеспечения, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме
	994196,46
	руб.

	21.2
	Обеспечение устранения аварий на внутридомовых инженерных системах в многоквартирном доме
	291305,20
	руб.

	21.3
	Работы по содержанию и ремонту конструктивных элементов (несущих конструкций и ненесущих конструкций) многоквартирных домов
	283787,65
	руб.

	21.4
	Работы по содержанию помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме
	1159582,64
	руб.

	21.5
	Работы по содержанию земельного участка с элементами озеленения и благоустройства, иными объектами, предназначенными для обслуживания и эксплуатации многоквартирного дома
	616439,40
	руб.

	21.6
	Работы по обеспечению требований пожарной безопасности
	109004,53
	руб.

	21.7
	Работы по содержанию и ремонту лифта (лифтов) в многоквартирном доме
	127798,41
	руб.

	21.8
	Работы по обеспечению вывоза бытовых отходов
	107125,13
	руб.

	21.9
	Проведение дератизации(дезинсекции)
	16914,5
	руб.

	21.10
	Охрана (консьерж)
	580731,02
	руб.

	21.11
	Работы (услуги) по управлению многоквартирным домом
	1018628,51
	руб.

	21.12
	Непредвиденные расходы
	238682,33
	руб.

	21.13
	Установка системы контроля управления доступом
	74116,20
	руб.


	22. Детальный перечень выполненных работ (оказанных услуг) в рамках выбранной работы (услуги)

	№ по разде-лу 21
	Наименование работы (услуги), выполняемой в рамках указанного раздела работ (услуг)
	Периодичность выполнения (оказания услуг)

	21.1
	Работы по содержанию и ремонту оборудования и систем инженерно-технического обеспечения, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме

	
	Плановый осмотр систем отопления, водоснабжения, канализации
	При подготовке к зиме

	
	Общий технический осмотр систем отопления, водоснабжения, канализации, электроснабжения
	Два и более раз в неделю

	
	Обслуживание индивидуального теплового пункта и водоподкачки
	По графику

	
	Внеплановый осмотр после ликвидации аварийного повреждения и поступления жалоб проживающих
	По мере выявления

	
	Комплекс работ по подготовке многоквартирного дома к сезонной весенне-летней эксплуатации 
	После отопительного сезона

	
	Комплекс работ по подготовке многоквартирного дома к сезонной осенне-зимней эксплуатации 
	При подготовке к зиме

	
	Укрепление трубопроводов
	По мере необходимости

	
	Мелкий ремонт и восстановление тепловой изоляции трубопроводов
	По мере необходимости

	
	Устранение течи в трубопроводах, приборах и арматуре
	По мере выявления

	
	Ликвидация засоров и воздушных пробок
	По мере выявления

	
	Проверка исправности канализационных вытяжек
	Один раз в квартал

	
	Контроль состояния и восстановление исправности дренажных систем и дворовой канализации
	Один раз в квартал

	
	Устранение выявленных нарушений в системе электроснабжения:
   - подтяжка контактов соединений общедомовой электрической сети и этажных щитов;
   - протирка электроламп  и смена перегоревших  электроламп на лестничных клетках, в технических помещениях,
   - промывка,  протирка и смена перегоревших электроламп световых домовых знаков, уличных и др. указателей;   
   - удаление влаги, ржавчины и др. из распаячных и протяжных коробок, ящиков и щитков;
   - ликвидация скруток.
	По мере выявления

	
	Снятие показаний общедомовых приборов учета, контроль показаний индивидуальных приборов учета
	 Один раз в месяц

	
	Организация поверки и ремонта общедомовых приборов учета
	 Один раз в год и по мере необходимости

	
	Техническое обслуживание пожарного водопровода
	Два раза в год

	
	Техническое обслуживание системы вентиляции и дымоудаления
	Два раза в год

	21.2
	Обеспечение устранения аварий на внутридомовых инженерных системах в многоквартирном доме

	
	Диспетчеризация
	Круглосуточно

	
	Устранение аварий в системах отопления, водоснабжения, канализации, электроснабжения
	Круглосуточно

	21.3
	Работы по содержанию и ремонту конструктивных элементов (несущих конструкций и ненесущих конструкций) многоквартирных домов

	
	Технический осмотр конструктивных элементов здания в комплексе (кровля, фундаменты, стены подвала, стены надземные, перекрытия, полы, перегородки, крыльца, лестницы, козырьки, водостоки, окна, двери, отделка МОП, фасады) 
	2 раза в год

	
	Проведение текущих осмотров мест общего пользования, кровли, козырьков и фасадов здания
	еженедельно

	
	Проведение внеплановых осмотров кровли, фасада здания после явлений стихийного характера, при выявлении аварийных повреждений и поступления жалоб проживающих
	по мере необходимости.

	
	 Проведение профилактического ремонта, устранение незначительных неисправностей в конструктивных элементах, отделке здания
	 2 раза в год по результатам комплексного осмотра

	
	Устранение выявленных нарушений по результатам внеплановых и текущих осмотров, ограждение опасных зон, закрытие аварийных элементов
	 по мере выявления

	
	 Смена и восстановление разбитых стекол, ремонт, укрепление и утепление дверей, дверных доводчиков, ступеней, перил и ограждений, замена замков, мелкий ремонт почтовых ящиков
	по мере необходимости

	
	Регулировка доводчиков дверей и калиток 
	2 раза в год

	
	Окраска антикоррозионными составами металлических элементов кровли
	2 раза в год

	
	Устранение нарушений приводящих к протечкам кровли 
	по мере выявления

	
	Очистка кровли от мусора 
	Ежеквартально

	
	Очистка козырьков балконов последних этажей, переходных балконов и ограждений от  снега и наледи 
	по мере необходимости

	
	Очистка козырьков подьездов от мусора, снега и наледи
	по мере необходимости

	
	Очистка уличных водоотводных лотков, прочистка водосточных труб
	2 раза в год и по мере необходимости

	
	Очистка подвала, технических помещений от эксплуатационного мусора
	1 раз в квартал

	21.4
	Работы по содержанию помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме

	
	влажное подметание лестничных маршей нижних 3-х этажей
	5 раз в неделю

	
	влажное подметание внутреннего коридора, тамбура и холла лифта 1-й этаж
	5 раз в неделю

	
	влажное подметание лестничных маршей выше третьего этажа
	2 раза в неделю

	
	влажное подметание внутреннего коридора, тамбура и холла лифта выше первого этажа (и предмашинка)
	2 раза в неделю

	
	Мытье пола кабины лифта
	5 раз в неделю

	
	влажная протирка стен, дверей, плафонов,  и потолков лифтов
	2 раза в месяц

	
	Мытье  лестничных маршей нижних 3-х этажей
	2 раза в месяц

	
	Мытье пола  внутреннего коридора, тамбура и холла лифта  первого этажа
	2 раза в месяц

	
	Мытье пола  внутреннего коридора, тамбура и холла лифта выше первого этажа
	1 раз в месяц

	
	Мытье  лестничных маршей выше 3-го этажа
	1 раз в месяц

	
	Обметание пыли с потолка
	1 раз в месяц

	
	влажная протирка стен, дверей, перил, плафонов, почтовых ящиков, шкафов для электросчетчиков и слаботочных устройств
	4 раза в год

	21.5
	Работы по содержанию земельного участка с элементами озеленения и благоустройства, иными объектами, предназначенными для обслуживания и эксплуатации многоквартирного дома

	
	подметание территории от свежевыпавшего снега
2 класса в холодный период
	2 раза в сутки

	
	подметание территории от свежевыпавшего снега
1 класса в холодный период
	1 раз в сутки

	
	очистка от уплотнённого снега, свежевыпавшего снега в дни сильных снегопадов 2 класса
	2 раза в сутки                                  

	
	очистка от уплотнённого снега, свежевыпавшего снега в дни сильных снегопадов 1 класса
	1 раз в сутки

	
	посыпка территории пескосмесью во время гололеда
	1 раз в сутки

	
	очистка от наледи и льда крышек люков и пожарных колодцев 
	1 раз в 2 суток                                 

	
	подметание территории 2 класса в теплый период
	1 раз в  сутки                                  

	
	подметание территории 1 класса в теплый период
	1 раз в 2 суток

	
	уборка газонов
	1 раз в 2 суток

	
	полив Газонов
	1 раз в 2 суток

	
	полив территории
	1 раз в неделю

	
	полив территории при температуре> 25 град  
	5 раз в неделю

	
	Очистка урн от мусора
	5 раз в неделю

	
	уборка контейнерной площадки
	5 раз в неделю

	
	протирка указателей
	2 раза за период.

	
	Механизированная уборка дворовой территории
	По мере необходимости

	
	Вывоз снега с придомовой территории
	По мере необходимости

	
	Содержание зеленых насаждений в теплый период
	5 раз в неделю

	21.6
	Работы по обеспечению требований пожарной безопасности
	

	
	Проведение профилактического обслуживания
	Три раза в месяц

	
	Ремонт и замена оборудования
	По мере необходимости

	21.7
	Работы по содержанию и ремонту лифта (лифтов) в многоквартирном доме
	

	
	Профилактические работы
	Ежемесячно

	
	Аварийно-техническое обслуживание
	По мере необходимости

	
	Диспетчеризация
	Ежедневно

	21.8
	Работы по обеспечению вывоза бытовых отходов
	

	
	Вывоз и утилизация ТБО
	Ежедневно

	
	Вывоз и утилизация КГО
	по мере необходимости 

	21.9
	Проведение дератизации(дезинсекции)
	Ежемесячно

	21.10
	Охрана (консьерж)

	
	Контроль территории по системе видеонаблюдения
	Ежедневно

	
	Обход территории
	Два и более раза в сутки

	
	Обход подьездов
	Один раз в сутки

	
	Охрана группой быстрого реагирования
	По мере необходимости

	
	Учет и работа с собственниками
	Ежедневно

	21.11
	Работы (услуги) по управлению многоквартирным домом
	

	
	Планирование и организация работ по содержанию  и ремонту общего имущества дома, финансовых и технических ресурсов
	Ежедневно

	
	Ведение технической документации по МКД
	Ежедневно

	
	Заключение договоров с ресурсоснабжающими и иными организациями
	По мере необходимости

	
	Осуществление контроля за качеством услуг в соответствии с заключенными договорами
	Ежемесячно

	
	Претензионная работа с Застройщиком
	По мере необходимости

	
	Рассмотрение обращений и жалоб по качеству обслуживания
	По мере необходимости

	
	Начисление и сбор платежей, подготовка и выдача платежных документов, исковая и претензионная работа по задолженностям.
	Ежемесячно

	
	Регистрационный учет граждан
	По графику

	21.12
	Непредвиденные расходы

	
	Оснащение помещений для инвентаря сантехническим оборудованием, водой, канализацией для уборщиц
	Однократно
	22444,00
	руб.

	
	Оснащение профессиональным инвентарем для уборки помещений мест общего пользования
	Однократно
	87083,58
	руб.

	
	Создание и поддержание сайта
	Ежемесячно
	8066,7
	руб.

	
	Информационные таблички, стенды
	Однократно
	32354,35
	руб.

	21.13
	Установка системы контроля управления доступом
	Однократно
	74116,20
	руб.

	Информация о наличии претензий по качеству выполненных работ (оказанных услуг)

	 23.
	Количество поступивших претензий
	0

	 24.
	Количество удовлетворенных претензий
	0

	 25.
	Количество претензий, в удовлетворении которых отказано
	0

	 26.
	Сумма произведенного перерасчета
	0,00
	руб.

	Общая информация по предоставленным коммунальным услугам

	27.
	Авансовые платежи потребителей (на начало периода)
	0,00
	руб.

	28.
	Переходящие остатки денежных средств (на начало периода)
	0,00
	руб.

	29.
	Задолженность потребителей (на начало периода)
	26000,00
	руб.

	30.
	Авансовые платежи потребителей (на конец периода)
	0,00
	руб.

	31.
	Переходящие остатки денежных средств (на конец периода)
	0,00
	руб.

	32.
	Задолженность потребителей (на конец периода)
	47832,00
	руб.

	Информация о предоставленных коммунальных услугах (по каждой коммунальной услуге)

	
	Электроснабжение 

	33.
	Единица измерения
	кВт/ч

	34.
	Общий объем потребления 
	552060

	35.
	Начислено потребителям 
	243320
	руб.

	36.
	Оплачено потребителями 
	243144
	руб.

	37.
	Задолженность потребителей 
	47832
	руб.

	38.
	Начислено поставщиком (поставщиками) коммунального ресурса 
	243320
	руб.

	39.
	Оплачено поставщику (поставщикам) коммунального ресурса
	216373
	руб.

	40.
	Задолженность перед поставщиком (поставщиками) коммунального ресурса
	26947
	руб.

	41.
	Размер пени и штрафов, уплаченные поставщику (поставщикам) коммунального ресурса
	0,00
	руб.


	Информация о наличии претензий по качеству предоставленных коммунальных услуг

	42.
	Количество поступивших претензий
	0

	43.
	Количество удовлетворенных претензий
	0

	44.
	Количество претензий, в удовлетворении которых отказано
	0

	45.
	Сумма произведенного перерасчета
	0,00
	руб.

	Информация о ведении претензионно -исковой работы в отношении потребителей-должников 

	46.
	Направлено претензий потребителям-должникам 
	45

	47.
	Направлено исковых заявлений
	0

	48.
	Получено денежных средств по результатам претензионно-исковой работы
	326664,00
	руб.
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